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Abstract

Knowing natural and human potentials of each area makes it possible for the development planning to 
be done based on the current situation and its potential. Typical tourism areas of the country are one of 
the key issues in policy making and tourism development, where attracting private sector investment, 
will provide sustainable regional development. The aim of this study is choosing a touristic area between 
the three regions Khranq, Saryazd and Narin Castle in Yazd province. The data was collected using doc-
umentaries and field research and data collection tool is a questionnaire with simple random sampling. 
In this study, to select and prioritize the tourism area, ANP (Analytic Network Process) of multi-criteria 
decision making techniques were used. Results obtained from AHP analysis showed that, taking into 
account the environmental criteria, tourism potential, economic potential and the role and impact of 
weight management, Mehriz Saryazd area is more adequate than the other two regions for investments 
in Yazd province. Narin Castle is second by a small margin. Also according to the technique used in the 
prioritization and the results, the pattern can be used for planning for the areas of other provinces. 
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چکیده: شناخت توان‌ طبیعی و انسانی هر ناحیه، امکانی فراهم می‌سازد تا برنامه‌ریزی توسعه براساس وضع موجود و 
توان آن ناحیه صورت گیرد. مناطق نمونۀ گردشگری در کشور، کیی از محورهای مهم و اساسی در حوزۀ سیاست‌گذاری 
و توسعۀ گردشگری است تا با جذب سرمایه‌گذاری بخش خصوصی، زمینه‌های توسعهی‌افتگی پایدار منطقه‌ای فراهم آید. 
هدف از انجام این پژوهش، انتخاب یک منطقۀ نمونۀ گردشگری بین سه منطقۀ خرانق، سریزد و نارین‌قلعه با اولویت 
هرکدام از این مناطق در استان یزد است. روش بررسی در این تحقیق از نوع اسنادی و میدانی بوده و ابزار گردآوری 
اطلاعات نیز پرسش‌نامه با روش نمونه‌گیری تصادفی ساده است. در این تحقیق برای انتخاب و اولویت‌بندی منطقۀ نمونۀ 
گردشگری از روش ANP (Analytic Network Process) استفاده شد که کیی از تکنیک‌های تصمیم‌گیری چندمعیاره 
با در نظر گرفتن معیارهای شرایط محیطی، پتانسیل‌های  نتایج تحلیل ANP نشان داد منطقۀ سریزد مهریز  است. 
گردشگری، توانمندی‌های بالقوۀ‌ اقتصادی و نقش و تأثیر مدیریت، وزن بالاتری نسبت به دو منطقۀ دیگر دارد و با شرایط 
مناسب‌تر نسبت به دو منطقۀ دیگر، اولویت اول سرمایه‌گذاری در استان یزد است. نارین‌قلعه نیز با اختلاف کمی در ردۀ 
دوم قرار دارد. همچنین با توجه به شیوة به‌کاررفته در اولویت‌بندی و نتایج به‌دست‌آمده، مشخص شد این شیوه، الگوی 

مناسبی برای برنامه‌ریزی در مناطق نمونۀ استان‌های دیگر نیز هست.

واژه‌های کلیدی: منطقۀ نمونۀ گردشگری، توسعۀ گردشگری، تحلیل شبکه، استان یزد
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مقدمه
گردشگری، کیی از پویاترین فعالیت‌های اقتصادی عصر حاضر 
است که در توسعۀ پایدار محلی نقش مهمی دارد. این صنعت، 
از طریق ترکیب و به‌کارگیری هم‌زمان منابع داخلی و خارجی، 
زیادی  فرهنگی  و  زیست‌محیطی  اقتصادی،  اجتماعی،  منافع 
128-107؛   :۱۳۸۸ آقاسی‌زاده،  و  )ابراهیم‌زاده  دارد  به‌همراه 
و  ابعاد  که  هنگامی  و حسن‌نژاده، ۱۳۹۱: 19-33(.  رسول‌زاده 
به‌طور  شود،  شناخته  به‌خوبی  گردشگری  با  مرتبط  زمینه‌های 
گام‌های  جغرافیایی،  مناطق  واقعی  توسعۀ  راستای  در  یقین 
علمی و اجرایی مطلوب‌تری برداشته خواهد شد. این وضعیت، 
پیدا خواهد کرد که منطقه‌ای  بیشتر و عینی‌تری  نمود  زمانی 
باشد  داشته  منحصربه‌فرد  و  متنوع  گردشگری  پتانسیل‌های 
منطقه  محرومیت‌زدایی  در  بتواند  وضعیت  این  طرفی،  از  و 
توسعه   .)73-94  :۱۳۸۹ همکاران،  و  )توکلی  شود  واقع  مؤثر 
به‌کارگیری  و  ترکیب  سبب  کشور،  در  صنعت  این  بالندگی  و 
اقتصادی،  اجتماعی،  منابع  خارجی،  و  داخلی  منابع  هم‌زمان 
اثرات زیست‌محیطی و فرهنگی می‌شود و با فراهم‌آوردن فرصتی 
راهبردی، به اقتصاد محلی تنوع می‌بخشد و موجب اشتغال‌زایی، 
ایجاد درآمد و افزایش ارزش منابع واردشونده به محیط محلی 
می‌شود )صفاخواه، ۱۳۸۹: 120؛ نوری و همکاران، ۱۳۹۱: 34-

15(. با این دیدگاه، کیی از مباحث مهم و اساسی در برنامه‌ریزی 
در  صنعت  این  موجود  وضعیت  و  جایگاه  تعیین  گردشگری، 
ارزیابی  با  امر  این   .)Jamrozy, 2007: 117-.130( منطقه است
مناطق نمونۀ گردشگری و شناسایی مناطق مستعد امکان‌پذیر 
است؛ چراکه این مرحله می‌تواند خط‌مشی توسعه و برنامه‌های 
 .)Nelson et al, 2002 :41-.61( آیندۀ گردشگری را ترسیم کند
امکان  این  ناحیه،  انسانی هر  و  توانمندی‌های طبیعی  شناخت 
ناحیه،  آن  توان  و  موجود  وضع  براساس  تا  می‌سازد  فراهم  را 
برنامه‌ریزی برای توسعه را انجام داد )کریمی و همکاران، ۱۳۹۱: 
یک  برای  مساعد  و  مناسب  مکان  انتخاب  اساس  این  بر   .)18
فعالیت، نیازمند تحقیق پیرامون آن محل از دیدگاه‌های مختلف 
مسائل  به  توجه  با  ازاین‌رو   .)17  :۱۳۹۲ )قیاسی‌نوعی،  است 
ایجادشده  طرح‌های  از  کیی  گردشگری،  زمینۀ  در  مطرح‌شده 
و  گردشگری  مستعد  مناطق  شناسایی  برای  تلاش  کشور،  در 
برنامه‌ریزی و ایجاد مناطق نمونۀ گردشگری بوده است. مناطق 
نمونۀ گردشگری به محدودۀ جغرافیایی اطلاق می‌شود که در 

آن، یک یا چند یا مجموعه‌ای از جاذبه‌های تاریخی، طبیعی و 
اقامت  و  برای سفر  انگیزه‌ای  آنها،  بودن  و  دارد  فرهنگی وجود 
گردشگران خواهد بود. به عبارت دیگر مناطق نمونۀ گردشگری، 
مناطقی هستند که در جوار جاذبه‌های تاریخی، فرهنگی، مذهبی 
و طبیعی‌ قرار دارند که به‌منظور ارائۀ خدمات به گردشگران از 
سوی بخش غیردولتی تأسیس و اداره می‌شوند )رنجبردستنایی، 

.)14 :۱۳۹۰

بحث مناطق نمونۀ گردشگری و رتبه‌بندی و سرمایه‌گذاری 
این  در  است.  گردشگری  در  جالب  مباحث  از  مناطق  این  در 
صورت‌گرفته  مهم  پژوهش‌های  بررسی  به  پژوهش  از  قسمت 
در این زمینه و ابعاد متفاوت آن پرداخته شده است. حسینی 
در  را  قومی  گردشگری  توسعۀ  اثرگذاری   )۱۳۸۹( همکاران  و 
می‌کنند  بررسی  کرمانشاه  استان  گردشگری  هدف  روستاهای 
سمنان  استان  گردشگری  نمونۀ  مناطق   )۱۳۸۹( صفاخواه  و 
و  توکلی  است.  کرده  اولویت‌بندی  سرمایه‌گذار  جذب  برای  را 
همکاران )۱۳۸۹( در مطالعه‌ای تأثیر مناطق نمونۀ گردشگری 
را بر محرومیت‌زدایی منطقۀ اورامانات بررسی کرده‌اند. عاشری و 
همکاران )۱۳۸۹( در تحقیق خود به اولویت‌های سرمایه‌گذاری 
ارومیه پرداخته‌اند و ضیایی  اکوتوریستی شهرستان  در مناطق 
را  گردشگری  مناطق  سطح‌بندی  مفهوم   )۱۳۸۹( شجاعی  و 
به‌عنوان مفهومی نو بررسی کرده‌اند. افتخاری و همکاران )۱۳۹۰( 
در زمینۀ اولویت‌بندی ظرفیت‌های گردشگری در مناطق نمونۀ 
رنجبردستنایی  داده‌اند.  انجام  نیر تحقیقی  روستایی شهرستان 
نمونۀ  مناطق   )۱۳۹۱( رنجبردستنایی  و  رحیمی  و   )۱۳۹۰(
گردشگری و مناطق اکوتوریسمی روستاهای هدف گردشگری 

استان چهارمحال‌وبختیاری را رتبه‌بندی کرده‌اند.

 کیی از روکیردهای اصلی دولت در راستای رفع محرومیت 
و ایجاد محرک‌های توسعه، بهره‌گیری از توانمندی‌های مناطق 
محروم در زمینۀ گردشگری است. هدف مطالعه این است که 
با توجه  از تعیین مناطق نمونۀ گردشگری در استان یزد  پس 
به مجموعه‌ای از معیارها و شاخص‌های اصلی و مؤثر، با استفاده 
از فرایند تحلیل شبکه‌ای )ANP( گام مثبتی در راستای توسعۀ 

صنعت گردشگری در این استان برداشته شود.
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روش‌ بررسی
استان یزد در قلمرو سلسله جبال مرکزی ایران، بین عرض‌های 
جغرافیایی ۲۹ درجه و ۴۸ دقیقه تا ۳۳ درجه و ۳۰ دقیقۀ شمالی 
و طول جغرافیایی ۵۲ درجه و ۴۵ دقیقه تا ۵۶ درجه و ۳۰ دقیقۀ 
شرقی از نصف‌النهار مبدأ قرار گرفته است. استان یزد از شمال 
و غرب به استان اصفهان، از شمال شرقی به استان خراسان، از 
جنوب غربی به استان فارس و از جنوب شرقی به استان کرمان 
محدود می‌شود. استان یزد حدود ۷۲۱۵۶ کیلومتر مربع وسعت 
دارد و تقریبا ۴/۳۷درصد از مساحت کل ایران را در بر می‌گیرد. 
در این پژوهش، سه منطقۀ مهم گردشگری خرانق، سریزد مهریز 

و منطقۀ نارین‌قلعۀ میبد، بررسی شدند.

خرانق،  منطقۀ  محیطی  و  طبیعی  ویژگی‌های  به  توجه  با 
را  ۷۰درصد  و  دشت  را  مطالعاتی  حوزۀ  از  ۳۰درصد  حدود 
ارتفاعات تشکیل می‌دهد. شیب زمین در نقاط مختلف آن باعث 
رودخانه‌های  و  مسیل‌ها  مثل  دیگری  طبیعی  عوامل  پیدایش 
فصلی در اثر هدایت جریان آب‌های سطحی منطقه شده است. 
درمجموع خرانق زمستان‌های سرد و تابستان‌های خشکی دارد 
که بیشتر بارندگی در فصل سرد سال صورت می‌گیرد. پوشش 
گیاهی منطقه، تابع شرایط اقلیمی خشک و کویری است. پوشش 
گیاهی منطقه را گونه‌های گیاهی و درختچه‌ای مثل قیچ، تاغ، 
بادام‌کوهی، انجیرکوهی، پسته‌کوهی، هندوانه ابوجهلی، اسفند، 
خارشتر، گون، گز، آویشن، اشنون و مهم‌تر از همه، زیرۀ سیاه 
تشکیل می‌دهند. از جاذبه‌های طبیعی و محیطی آن می‌توان 
به غار بجنه اشاره کرد و جاذبه‌های فرهنگی شاخص آن شامل 
منارجنبان، حسینیۀ خرانق، مسجد سرچشمه،  و  مسجدجامع 
آرامگاه بابا خادم، گورستان قدیم، خانقاه خرانق، سنگ‌قبرهایی 
از قرن پنجم و هشتم هجری، غسال‌خانۀ قلعه، کاروان‌سرا و قلعۀ 
خرانق، آسیاب‌های آبی، حمام و آب‌انبار کهنۀ خرانق، بوکن‌ها و 
خرابه‌های گبرها است )صفاخواه، ۱۳۸۹: 120؛ نوری و همکاران، 

.)15-34 :۱۳۹۱

در دره‌ها و دامنۀ کوهپایه‌های سریزد در شهرستان مهریز، 
پوشش گیاهی با تراکم کم تا متوسط وجود دارد. پوشش‌های 
مرتعی منطقه را بوته‌های مختلف و گیاهان علفی تشکیل می‌دهد. 
پوشش گیاهی نسبتا مناسب، به‌طور عمده در مسیر آبراهه‌ها و 
نقاط گود مراتع متمرکز است و کمابیش سایر عرصه‌ها به‌دلیل 
دریافت‌نکردن آب کافی، عاری از پوشش است. پوشش گیاهی 

منطقه محدود به گونه‌های درختچه‌ای و گیاهی گز، گون، قیچ، 
علف شور، تاغ، خارشتر، اسفند و جاشیر به‌طور پراکنده و مختصر 
است. شهرستان مهریز با قرارگیری در بخش پاکیوهی ارتفاعات 
شیرکوه از الگوهای معماری کویری و کوهپایه‌ای برخوردار است. 
سکونتگاه‌های روستایی این منطقه را می‌توان به دو گروه عمدۀ 
روستاهای دشتی و کویری و روستاهای کوهپایه‌ای تقسیم کرد. 
قابلیت‌های طبیعی تاریخی منطقه شامل مسجدجامع سریزد، 
)برج  فرافر  دروازۀ شهر  بنای  بقایای  کهنۀ سریزد،  کاروانسرای 
آرامگاهی(، چاپارخانۀ سریزد، کاروان‌سرای شاه‌عباسی، مجموعۀ 
سلطنت‌آباد )قصر صنم(، مجموعه‌های تاریخی پانخل و پای برج 
است )صفاخواه، ۱۳۸۹: 120؛  روستای سریزد  تاریخی  قلعۀ  و 

نوری و همکاران، ۱۳۹۱: 15-34(.

شامل  بیشتر  گیاهی  پوشش  میبد،  قلعۀ  نارین  منطقۀ  در 
گیاهان کویری، مانند گز و گون است. همچنین گیاهان دیگری 
مثل گاوزبان و خشخاش در منطقه دیده می‌شود. در کوهپایه‌های 
اطراف، بادام‌کوهی، شاتره و مامیران وجود دارد. ارتفاعات غربی 
در گذشته مراتع وسیعی داشت که امروزه بر اثر کاهش بارندگی 
و چرای بی‌رویه کمتر شده است )صفاخواه، ۱۳۸۹: 120؛ نوری و 
همکاران، ۱۳۹۱: 34-15(. گیاهان یک‌ساله نیز در محدوده‌های 
بیابانی وجود دارند که با شرایط محیطی مثل خشکی و گرمای 
سخت تابستان سازش یافته‌اند. گیاهان منطقه عبارت‌اند از: تاغ، 
زرشک،  سبد  اسکمبیل،  اشنان،  چرخان،  ریپس،  گز،  مارپیج، 
جغجغه،  رمس،  شورپاسرخ،  رندوک،  ابوجهل،  هندوانه  چوبک، 
قیچ،  انجیر کوهی، شیرین کوهی، شیرین گز، شاه گز،  کتیرا، 
. مناطق شاخص آن شامل کهندژ،   ... و  اسپس کوهی، مورت 
دروازۀ کثنوا، برج عبدالوهاب، بازارچة قدیمی در بافت تاریخی، 
مسجدجامع میبد، حسینیه ـ میدان، کاروان‌سرا )رباط(، آب‌انبار، 
چاپارخانه، یخچال، موزۀ مردم‌شناسی، موزۀ پست، موزۀ سفال و 
موزۀ زیلو است )صفاخواه، ۱۳۸۹: 120؛ نوری و همکاران، ۱۳۹۱: 

.)15-34

فرایند تحلیل شبکه‌ای
با  که  هستند  رهیافت‌هایی  چندمعیاره،  تصمیم‌گیری‌های 
رتبه‌بندی و گزینش یک یا چند تأمین‌کننده از میان مجموعه‌ای 
از تأمین‌کنندگان سروکار دارند. تصمیم‌گیری‌های چندمعیاره، 
چهارچوب مؤثری را برای مقایسۀ تأمین‌کنندگان براساس ارزیابی 
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باقرزاده‌آذر،  معیارهای متفاوت به دست می‌دهند )عالم‌تبریز و 
۱۳۸۹: 86-57(. کیی از مدل‌های تصمیم‌گیری چندمعیاره که 
برای اولویت‌بندی استفاده می‌شود مدل ANP است. ساعتی در 
سال ۱۹۹۶ روشی برای تصمیم‌گیری چندمعیاره پیشنهاد کرده 
است که این روش فرایند تحلیل شبکه‌ای )ANP( نامیده می‌شود 
و هدف از ارائۀ آن، ساختن مدلی است که از طریق آن بتوان 
مسائل پیچیدۀ تصمیم‌گیری چندمعیاره را به اجزای کوچک‌تر 
تجزیه کرد و به‌واسطۀ مقداردهی معقولانه به اجزای ساده‌تر و 
 Saaty,( سپس ادغام این مقادیر، تصمیم‌گیری نهایی را انجام داد
 AHP شکل توسعهی‌افته‌ای از روش ANP 63 -48 :1999(. روش

است که می‌تواند همبستگی‌ها و بازخوردهای بین عناصر مؤثر 
در یک تصمیم‌گیری را مدل‌سازی کرده و تمامی تأثیرات درونی 
اجزای مؤثر در تصمیم‌گیری را منظور و واردِ محاسبات کند. روش 
ANP دو بخش اصلی دارد که این دو قسمت را در یک فرایند 

ادغام می‌کند. قسمت اول شامل دسته‌هایی مرکب از ملاک‌های 
کنترلی و زیرملاک‌ها و نیز دستۀ جایگزین‌های داوطلب است و 
قسمت دوم، شبکه‌ای از بردارها و کمان‌ها است که وابستگی‌ها، 
نشان  را  تصمیم‌گیری  سیستم  بازخورهای  نیز  و  همبستگی‌ها 

می‌دهد.

تصمیم‌گیری  تکنیک‌های  از  کیی  شبکه‌ای،  تحلیل  فرایند 
با معیارهای چندگانه است )قدسی‌پور، ۱۳۸۵: 224(. این مدل 
یا  شبکه  و  طراحی‌شده  سلسله‌مراتبی  تحلیل  فرایند  برمبنای 
سیستم غیرخطی یا سیستم بازخور را جایگزین سلسله‌مراتب کرده 
است )Ertay et al, 2006 : 237- 262(. فرایند تحلیل شبکه‌ای را 

در چهار مرحله می‌توان خلاصه کرد )زبردست، ۱۳۸۹: 79-90(.

وضعیت مقایسۀ i نسبت ارزش عددی
j توضیحبه

دو فعالیت به یک اندازه در تحقق هدف مهم هستند.اهمیت برابر۱

اهمیت i نسبت به j اندکی بیشتر است.نسبتا مهم‌تر۳

اهمیت i بیشتر از j است.مهم‌تر۵

اهمیت i خیلی بیشتر از j است.بسیار مهم‌تر۷

اهمیت خیلی بیشتر i نسبت به j به‌طور قطع اثبات شده است.بی‌نهایت مهم‌تر۹

هنگامی که حالت‌های میانه ۲، ۴، ۶،۸
هنگامی که انتخاب بین فواصل مذکور تعیین می‌شود.وجود دارد.

۱. ساخت مدل و تبدیل مسئله به یک ساختار شبکه‌ای
تبدیل  به یک ساختار شبکه‌ای  مدنظر  مرحله، مسئلۀ  این  در 
می‌شود که در آن گره‌ها به‌عنوان خوشه‌ها مطرح هستند. عناصر 
درون یک خوشه ممکن است با یک یا تمام عناصر خوشه‌های 
دیگر ارتباط داشته باشند. همچنین ممکن است عناصر درون یک 
خوشه بین خودشان ارتباط متقابل داشته باشند. در این تحقیق 
نیز پس از مشخص‌کردن معیارها و زیرمعیارها، ساختار شبکه‌ای 

تعیین، و روابط بین معیارها و زیر معیارها تعیین می‌شود.

۲. تشکیل ماتریس دودویی و تعیین بردارهای اولویت

 همانند مقایسه‌های زوجی که در AHP انجام می‌شود، عناصر 
آنها  اهمیت  میزان  براساس  خوشه‌ها  از  هریک  در  تصمیم 
خود  می‌شوند.  قیاس  دوبه‌دو  کنترلی  معیارهای  با  ارتباط  در 
به هدف،  آنها در دستیابی  تأثیر  و  براساس نقش  نیز  خوشه‌ها 
دوبه‌دو مقایسه می‌شوند. تصمیم‌گیران نیز دربارۀ مقایسه دودویی 
عناصر و یا خود خوشه‌ها، دوبه‌دو باید تصمیم‌گیری کنند. علاوه 
بر این، وابستگی‌های متقابل بین عناصر یک خوشه نیز باید دو 
به ‌دو قیاس شوند. اهمیت نسبی عناصر براساس مقیاس ۹عددی 
ناسازگاری  میزان  .سپس  ساعتی سنجیده می‌شود )جدول ۱( 
قضاوت‌ها، از طریق ضریبی که ضریب ناسازگاری )I.R( نام دارد، 
سنجش می‌شود. اگر این ضریب کوچک‌تر از ۰/۱ باشد، قضاوت 
باید در قضاوت‌ها تجدیدنظر  سازگار است؛ در غیر این صورت 
تعیین  به  نوبت  گرفت،  صورت  قضاوت‌ها  اینکه  از  پس  شود. 
ضرایب اهمیت معیارها می‌رسد و چون در این تحقیق از نرم‌افزار 
Super Decision به‌منظور تعیین ضرایب معیارها کمک گرفته 

جدول ۱. مقیاس مقایسۀ زوجی از نظر ساعتی )نیک‌نژاد و همکاران، ۱۳۹۴(
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بردار  تعیین  برای  ویژه  بردار  روش  به  موسوم  روشی  از  شده، 
اولویت ماتریس استفاده شد.

AW= λmax ×W                                           )1( رابطة 

 λmax بردار ویژه و W ،ماتریس مقایسۀ دودویی A که در آن
بیشترین مقدار عددی ویژه است.

۳. تشکیل سوپرماتریس و تبدیل آن به سوپرماتریس حد
با  سیستم‌های  در  مؤلفه‌ها  نهایی  اولویت‌های  محاسبۀ  برای 
از  به‌دست‌آمده  اولویت‌های  بردار  تمام  وابسته،  متغیرهای 
وارد  دودویی  ماتریس  درون  به  دودویی،  مقایسۀ  ماتریس‌های 
درنتیجه   .)Yuksel & Dag deviren, 2007: 177( می‌شوند 
سوپرماتریسی به دست می‌آید که هر بخش از آن ارتباط بین 
دو خوشه را در یک سیستم نشان می‌دهد. با اجتماع بردارهای 
وزن نسبی به‌دست‌آمده از مقایسه‌های عناصر در هر ماتریس در 
مرحلة قبل، ماتریس ویژة ناموزون به دست می‌آید که در آن هر 
ستون متشکل از گزینه‌های مربوط به هر خوشه است. در مرحلۀ 
بعد، سوپرماتریس موزون از طریق ضرب مقادیر سوپر ماتریس 
ناموزون در ماتریس خوشه‌ای محاسبه می‌شود. سپس از طریق 
نرمالیزه‌کردن سوپرماتریس موزون، سوپرماتریس از نظر ستونی 
)Saaty, 1999: 48- 63(. در  به حالت تصادفی تبدیل می‌شود 
مرحلۀ نهایی، سوپرماتریس حد با به توان رسیدن تمام عناصر 
سوپرماتریس موزون تا زمانی محاسبه می‌شود که واگرایی حاصل 
شود یا به‌عبارتی تمام عناصر سوپر ماتریس همانند کیدیگر شوند. 
در این مطالعه نیز پس از انجام مقایسات زوجی که با بهره‌گیری از 
نظر کارشناسان انجام گرفت، سوپرماتریس‌های ناموزون، موزون و 
حدی با کمک نرم‌افزار Super Decision تشکیل، و وزن نهایی 

گزینه‌ها در هر پرسش‌نامه تعیین شد.

۴. انتخاب گزینۀ برتر
شبکه  کل  سوم،  مرحلۀ  در  تشکیل‌شده  سوپرماتریس  اگر 
سوپرماتریس  در  نیز  گزینه‌ها  یعنی  باشد،  گرفته  نظر  در  را 
مربوط  ستون  از  گزینه‌ها  کلی  اولویت  باشند،  شده  لحاظ 
قابل‌دستیابی  نرمالیزه‌شده  حد  سوپرماتریس  در  گزینه‌ها  به 
است. اگر سوپرماتریس، فقط بخشی از شبکه را که وابستگی 
در  سوپرماتریس  در  گزینه‌ها  و  شود  شامل  دارند،  متقابل 
نظر گرفته شوند، لازم است محاسبات بعدی صورت گیرد تا 

اولویت کلی گزینه‌ها به دست آید.

پژوهش حاضر برحسب نوع روش، توصیفی ـ تحلیلی و از لحاظ 
نوع هدف، کاربردی است. این تحقیق به‌منظور تعیین مناطق 
انجام  شبکه‌ای  تحلیل  فرایند  از  استفاده  با  گردشگری  نمونۀ 
گرفت. این پژوهش شامل ۲ مرحله است: در مرحلۀ اول، ابتدا 
از طریق روش کتابخانه‌ای به شناسایی عوامل مؤثر در تعیین 
مناطق نمونۀ گردشگری پرداخته شد. سپس از طریق مصاحبه 
و  شده  شناسایی  لازم  زیرمعیارهای  و  معیارها  کارشناسان،  با 
کارشناسان  اختیار  در  و  تهیه شد  پرسش‌نامه‌هایی  آن  از  بعد 
قرار گرفت. پس از تکمیل پرسش‌نامه‌ها از سوی کارشناسان، 
در مرحلۀ دوم شبکۀ مورد بررسی با استفاده از فرایند تحلیل 
به  بر آن  شبکه‌ای، تشکیل و وزن خوشه‌ها و معیارهای مؤثر 

ترتیب اهمیت مشخص شد.

معرفی معیارها
در این پژوهش برای تعیین منطقۀ نمونۀ گردشگری در استان 
خراسان جنوبی، سه گزینۀ بند دره بیرجند، باغستان ـ آب‌گرم 
فردوس و منطقۀ نمونۀ قائن در نظر گرفته شد و برای هرکدام 
از این مناطق، معیارها و زیرمعیارهایی براساس نظر کارشناسان 
تعیین شد. جدول ۲ نشان‌دهندۀ گزینه‌ها، معیارها و زیرمعیارهای 
خراسان  استان  در  گردشگری  نمونۀ  منطقۀ  تعیین  برای  لازم 

جنوبی است.

یافته‌ها
در این پژوهش با توجه به نظر کارشناسان، سه گزینۀ منطقۀ 
خرانق، منطقۀ سریزد مهریز و منطقۀ نارین‌قلعۀ میبد براساس 
تعیین  از  پس  شد.  بررسی  زیرمعیارها  و  معیارها  از  یک‌سری 
روابط و ایجاد شبکه، پرسش‌نامه‌هایی بین کارشناسان توزیع شد 
و مقایسۀ بین گزینه‌ها، معیارها و زیرمعیارها از سوی آنها انجام 
گرفت و سپس سوپرماتریس‌های ناموزون، وزنی و حدی مربوط 
به این پژوهش به دست آمد. جدول ۳ نشان‌دهندۀ حدی است.

نشان  به‌ترتیب  را  معیارها  از  هریک  نهایی  وزن   ۴ جدول 
می‌دهد. در این مطالعه معیار پتانسیل گردشگری بیشترین تأثیر 
را بر تعیین اولویت‌بندی مناطق دارد و کمترین تأثیر به معیار 
پتانسیل‌های اقتصادی منطقه مربوط است. در مورد زیرمعیارها، 
زیرمعیار سود با وزن نهایی ۰/۵۱ بیشترین تأثیر و زیرمعیار خطر 
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جدول ۲. معرفی معیارها و زیرمعیارها برای تعیین منطقۀ نمونۀ گردشگری

هدف: انتخاب منطقۀ نمونۀ گردشگری

زیرمعیارهامعیارهاگزینه

منطقۀ خرانق

بسترهای محیطی، قوانین منع توسعۀ گردشگری و امنیتشرایط محیطی

جاذبۀ تاریخی، جاذبه‌های طبیعی و تعداد گردشگرپتانسیل‌های گردشگری

جایگاه منافع اقتصادی جوامع محلی، وجود امکانات و تسهیلات پتانسیل اقتصادی منطقه
زیرساختی و بسترهای مناسب سرمایه‌گذاری

مشارکت مردمی، مدیریت محلی و ایجاد اشتغالنقش و تأثیر مدیریت

منطقۀ سریزد 
مهریز

بسترهای محیطی، قوانین منع توسعۀ گردشگری و امنیتشرایط محیطی

جاذبۀ تاریخی، جاذبه‌های طبیعی و تعداد گردشگرپتانسیل‌های گردشگری

جایگاه منافع اقتصادی جوامع محلی، وجود امکانات و تسهیلات پتانسیل اقتصادی منطقه
زیرساختی و بسترهای مناسب سرمایه‌گذاری

مشارکت مردمی، مدیریت محلی و ایجاد اشتغالنقش و تأثیر مدیریت

منطقۀ نارین 
قلعه

بسترهای محیطی، قوانین منع توسعۀ گردشگری و امنیتشرایط محیطی

جاذبۀ تاریخی، جاذبه‌های طبیعی و تعداد گردشگرپتانسیل‌های گردشگری

جایگاه منافع اقتصادی جوامع محلی، وجود امکانات و تسهیلات پتانسیل اقتصادی منطقه
زیرساختی و بسترهای مناسب سرمایه‌گذاری

مشارکت مردمی، مدیریت محلی و ایجاد اشتغالنقش و تأثیر مدیریت

کمترین تأثیر را در انتخاب منطقۀ نمونۀ گردشگری دارند.

جدول ۵ نشان‌دهندۀ وزن نهایی گزینه‌ها به‌منظور اولویت ‌بندی 
مناطق نمونۀ گردشگری است. با توجه به نتایج، منطقۀ نمونۀ 
نمونۀ  منطقۀ  اول،  اولویت   ۰/۴۹ نهایی  وزن  با  مهریز  سریزد 
نمونه  منطقۀ  و  دوم  اولویت  در  نهایی ۰/۳۹  وزن  با  نارین‌قلعه 

خرانق با وزن نهایی ۰/۵ در اولویت سوم قرار دارد. جدول ۵ وزن 
خام، نرمال و ایدئال را برای سه گزینۀ بررسی‌شده نشان می‌دهد.

بحث و نتیجه‌گیری
نظام‌مند  روکیردی  اتخاذ  مستلزم  برتر،  منطقۀ  انتخاب  فرایند 
میزان  و  معیارها  از جمله  ابعاد  که همة  است  و همه‌جانبه‌نگر 
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ANP جدول ۳. سوپرماتریس حدی حاصل از تجزیه‌وتحلیل داده‌ها به روش

 عنوان گرهمعیارهدفمدل
 خوشه

فوایدفرصت‌ها‌هزینه‌هاخطرات
انتخاب 

منطقۀ نمونۀ 
گردشگری

معیار 
شرایط 
محیطی

معیار 
پتانسیل‌های 

گردشگری

معیار 
پتانسیل‌های 

اقتصادی 
منطقه

معیار پتانسیل‌های ۰۰۰۰0/۰۴۱۱۵۰۰۰
اقتصادی منطقه

معیار معیار پتانسیل‌های ۰۰۰۰0/۲۳۶۷۶۸۰۰۰
گردشگری

معیار شرایط ۰۰۰۰0/۱۳۰۶۶۶۰۰۰
محیطی

انتخاب منطقۀ ۰۰۰۰۰۰۰۰
هدفنمونۀ گردشگری

فواید۰۰۰۰0/۲۵۹۹۶۸0/۵۵۶۴۵۶0/۴۹۴۷۶۳0/۴۹۰۴۶۲

مدل
فرصت‌ها۰۰۰۰0/۱۴۸۹۷۱0/۲۸۰۸۳۹0/۳۱۰۲۴۲0/۲۶۷۷۴۱

هزینه‌ها۰۰۰۰0/۰۶۲۲۶۳0/۱۰۸۵۱۳0/۱۳۳۵۹۴0/۱۷۸۸۹

خطرات۰۰۰۰0/۰۲۸۷۹۷0/۰۵۴۱۹۲0/۰۶۱۴۰۱0/0۶۲۹۰۸

ANP جدول 4. وزن نهایی معیارها و زیرمعیارهای حاصل از تجزیه‌وتحلیل داده‌ها به روش

حد نرمال‌شده با خوشه‌بندی نام

۰/۹۱۴۱۶ ۰/۱۸۲۸۳ معیار نقش و تأثیر مدیریت

۰/۴۱۱۵ ۰/۸۲۳ معیار پتانسیل‌های اقتصادی منطقه

۰/۲۳۶۷۶۸ معیار پتانسیل‌های گردشگری ۰/۴۷۳۵۴ 

۰/۱۳۰۶۶۶ ۰/۲۶۱۳۳ معیار شرایط محیطی

۰/۲۵۹۹۶۸ فواید ۰/۵۱۹۹۴

۰/۱۴۸۹۷۱ ۰/۲۹۷۹۴ فرصت‌ها

۰/۶۲۲۶۳ ۰/۱۲۴۵۳ هزینه‌ها

۰/۲۸۷۹۷ ۰/0۵۷۵۹ خطرات

عنوان گره 
خوشه
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ANP جدول ۵ . وزن نهایی گزینه‌های حاصل از تجزیه‌وتحلیل داده‌ها به روش

ضرایب اهمیت آنها در نظر گرفته شده باشد. در این مرحله با 
پیروی از این روکیرد، انتخاب منطقۀ برتر با استفاده از مجموع 
امتیازهای هر منطقه انجام می‌گیرد؛ ضمن اینکه ضرایب مختلف 
اهمیت معیارهای منتخب نیز باید اعمال و در نظر گرفته شود. 
نتایج این پژوهش نشان داد منطقۀ سریزد مهریز نسبت به دو 
منطقۀ دیگر وزن بالاتری داشته و شرایط ایدئالی برای انتخاب 
منطقۀ نمونۀ گردشگری دارد. در آنالیز کلی تحلیل حساسیت، 
 )BOCR )مدل  شبکه  در  سنتز  آنالیز  و  حد  سوپرماتریس 
منطقۀ سریزد مهریز گزینۀ اول پیشنهاد شد. منطقۀ سریزد با 
در نظر گرفتن معیارهای شرایط محیطی، توانمندی‌های بالقوۀ‌ 
گردشگری، پتانسیل‌های اقتصادی و نقش و تأثیر مدیریت، وزن 
بالاتری نسبت به دو منطقۀ خرانق و نارین‌قلعه دارد. گزینۀ دوم 
منطقۀ نارین‌قلعه نیز با اختلاف کمتری نسبت به سریزد مهریز 
پیشنهاد می‌شود. با توجه به نتایج این تحقیق و استفاده از روش 
تحلیل شبکه‌ای از بین سه منطقۀ مطالعه‌شده، منطقۀ سریزد 
بالاترین وزن را دارد و درنهایت به‌عنوان منطقۀ نمونۀ گردشگری 

انتخاب شد که این امر توانایی این روش را در زمینۀ مسائل 
مربوط به انتخاب مناطق نمونه نشان می‌دهد. در مطالعۀ بدری 
و یاری‌حصار )۱۳۸۸( نیز از بین چند منطقه و با روش AHP در 
استان کهگیلویه ‌و بویراحمد، سه منطقۀ چشمه بلقیس، کوهگل 
گردشگری  نمونۀ  مناطق  به‌عنوان  کوثر  دریاچۀ سد  منطقۀ  و 
از  استفاده  با  نیز  انتخاب شدند. نیک‌نژاد و همکاران )۱۳۹۳( 
تحلیل شبکه‌ای، مناطق مستعد برای اکوتوریسم را در شهرستان 
خرم‌آباد بررسی کردند و اشاره داشتند که روش تحلیل شبکه‌ای 
کارایی بالایی در تعیین مناطق مستعد گردشگری دارد. به‌طور 
بین  اثرات متقابل  به‌دلیل داشتن  کلی روش تحلیل شبکه‌ای 
معیارها نسبت به سایر روش‌ها از جمله AHP کارایی بالاتری 
 Saaty, 1986: 48- 63; Yuksel( دارد  مختلف  زمینه‌های  در 
از  کیی  اخیر،  سال‌های  در   .)& Dag deviren, 2007: 177

محروم،  مناطق  اقتصادی  توسعۀ  زمینۀ  در  دولت  برنامه‌های 
توسعۀ گردشگری این مناطق بوده است که می‌تواند به‌عنوان 
یک محرک به پیشرفت این مناطق کمک کند. انتخاب مناطق 



 سال ǀ 1 شمارة ǀ 2 تابستان 98

10

نمونۀ گردشگری و تمرکز این صنعت نه‌تنها از نظر اقتصادی بلکه 
از نظر زیست‌محیطی نیز می‌تواند برای کشور حائز اهمیت باشد. 
به همین دلیل سازمان میراث‌فرهنگی و گردشگری در سال‌های 
اخیر توجه ویژه‌ای به این امر کرده است که نتایج این مطالعه و 
سایر پژوهش‌های انجام‌شده قابلیت تعمیم برای سایر استان‌های 
کشور را دارد و می‌تواند به توسعۀ صنعت گردشگری کشور کمک 

شایانی کند.

کیی از دلایل انتخاب منطقۀ سریزد مهریز، وجود نقاط قوت 
مجموعه‌های  و  بناها  وجود  از:  عبارت‌اند  که  است  منطقه  این 
معماری با پیشینۀ تاریخی کهن و با الگوهای متفاوت در منطقه 
که اصالت معماری و هویت تاریخی آنها تاکنون به‌خوبی حفظ 
شده است. امکان دسترسی آسان به امکانات خدماتی و رفاهی 
موجود و کاربری‌های اصلی از طریق محور ارتباطی اصلی روستا 
که از ابتدا تا انتهای آن عبور می‌کند و همچنین سرانۀ نسبتا 
مطلوب کاربری خدماتی در حد امکانات روستایی، نکتۀ مثبت 
دیگری است. از نقاط قوت این منطقه، وجود فضای میدان‌مانند 
در انتهای محور اصلی با قابلیت دید مطلوب در راستای طراحی 
وجود  و  گردشگری  با  مرتبط  خدمات  و  امکانات  استقرار  و 
زیرساخت‌های اساسی همچون آب، گاز، برق و مخابرات و توان 
توسعۀ آنها متناسب با بخش گردشگری است. به غیر از موارد 
گردشگری،  پشتیبانی‌کنندۀ  کاربری‌های  وجود  به  می‌توان  بالا 

همچون مرکز بهداشت، شبکۀ بانکی و پست اشاره کرد.

بنابراین در افق چشم‌انداز طرح پیش‌بینی می‌شود سریزد به 
لحاظ گردشگری، به‌ترتیب با سه محوریت حفاظت و ساماندهی 
مناسب منابع میراث‌فرهنگی و جاذبه‌های گردشگری، معرفی و 
بازاریابی شایسته در سطح ملی و بین‌المللی و تأمین و تجهیز 
زیرساخت‌ها و امکانات متناسب گردشگری در منطقۀ نمونه و 
بهبود تسهیلات رضایت‌بخش و رونق نسبی در زمینۀ گردشگری، 
بهره‌مند کرده و رضایت کامل  این موهبت  از  را  جامعۀ محلی 
آنها را جلب کند. از سوی دیگر افزایش توریست در منطقه با 
افزایش توجه به حفاظت و بهره‌برداری از منابع میراث طبیعی و 
تاریخی منطقه همراه است و بدین ترتیب مقدمات و بستر لازم 
برای اقدامات بعدی در زمینۀ توسعۀ پایدار صنعت گردشگری و 
جایگاه آن در توسعۀ فرهنگی ـ اجتماعی و اقتصادی در منطقه 
فراهم خواهد شد. بر این اساس ارائۀ راهبردهای گردشگری و 
اشتغال،  وضعیت  ارتقای  راستای  در  پیشنهادی  سیاست‌های 

امنیت منطقۀ توسعۀ پایدار اقتصادی در منطقۀ نمونۀ گردشگری 
نتایج  به  توجه  با  پایان،  در  می‌شود.  موجب  را  مهریز  سریزد 
به‌دست‌آمده، پیشنهاد می‌شود به‌منظور توسعۀ سرمایه‌گذاری در 
مناطق گردشگری، تسهیلات تشویقی مثل وام و تسهیلات ویژه 
در اختیار سرمایه‌گذاران قرار داده شود. همچنین توصیه می‌شود 
پیش از انتخاب منطقۀ نمونۀ گردشگری، مطالعات جامعی روی 
هریک از مناطق انجام گرفته و منطقه‌ای به‌عنوان نمونه معرفی 
به  با توجه  باشد.  شود که شاخص‌های مهم گردشگری داشته 
نمونه  ابتدای منطقۀ  تا  زیرساخت‌ها  ایجاد  اینکه دولت وظیفۀ 
از معرفی  این هدف  تا زمان تحقق  برعهده دارد، می‌بایست  را 
و افزایش مناطق جدید خودداری کند. ایجاد کمپینگ‌هایی با 
تجهیزات کافی برای رفاه گردشگرانی که قصد اقامت در مناطق 
نمونۀ گردشگری را دارند، می‌تواند در جذب گردشگران مفید 
از  گردشگری  نمونۀ  مناطق  ارزیابی  در  می‌شود  توصیه  باشد. 
شود.  استفاده  تصمیم‌گیری‌ها  در  کمّی  روش‌های  و  داده‌ها 
مناطق  توسعۀ  در  مؤثر  اهرم  دو  به‌عنوان  بازاریابی  و  تبلیغات 
نمونۀ گردشگری باید در نظر گرفته شوند. شناسایی و معرفی 
آداب‌ورسوم محلی در هر منطقۀ نمونۀ گردشگری می‌تواند در 
جذب گردشگران ویژه به این مناطق و ترویج فرهنگ بومی و 

تلاش برای حفظ این مناطق سودمند باشد. 

عوامل  مجموع  و  به‌دست‌آمده  نتایج  به  توجه  با  شک،  بدون 
بررسی‌شدۀ مؤثر در انتخـاب منطقه‌های برتر، هرگونه برنامه‌ریزی 
و سرمایه‌گذاری در آنها، بازدهی بیشتر و مناسب‌تری نسبت به 
سایر مکان‌ها خواهد داشت. همچنین، نتایج این بررسی نشان 
می‌دهد استفاده از روش‌های مکانی‌ابی چنـدمعیاری، مثل روش 
کاهش  را  فرساینده  فرایندهای  برنامه‌ریزی‌ها،  امـر  در   ،ANP

جمله  از  روش‌ها،  ایـن  ویژگی‌های  مجموعۀ  به  توجه  با  داده، 
به‌کارگیری معیارهای کمی و کیفی، ارزش‌گذاری معیارها و سایر 
ویژگی‌ها، امکان انتخاب مناطق مدنظر را براساس واقعیت‌های 

مکانی ـ فـضایی فـراهم می‌کند. 

سپاسگزاری
از تمامی عزیزانی که ما را در انجام این پژوهش یاری فرمودند، 

تشکر و قدردانی می‌کنیم.

تعارض منافع
بین نویسندگان تعارض در منافع گزارش نشده است.
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